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MISSIO

Digitaalisuus valtakunnallisesti
hallussa, tukemassa Suomen
matkailun kasvua kestavasti yli
syklien.
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VISIO

Suomi on alykas matkakohde,
joka tarjoaa sujuvan ostopolun
aina haaveiluvaiheesta perille
saakka.

Matkailua kehitetdan tiedolla
johtaen ja alustatalouteen
tukeutuen.
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1.TIEDOLLA JOHDETTU YHTEISTYO
Z.ONI.INE OSTETTAVUUS JA ALUSTATALOUS
3 « DIGIPILOTEISTA KANSALLISEKSI TOIMINTATAVAKSI

ll -DIGITAALINEN VASTUULLISUUDEN EDISTAMINEN



TIEDOLLA JOHDETTU YHTEISTYO -
ONNISTUMISEN TAVOITTEET

Kansallinen taso - Kehitetaan kansallisia tiedolla johtamisen tydkaluja, kuten
raportoinnin dashboardeja seka yhteista tiedon analysointia ja hyodyntamista.

Alueorganisaatiotaso - Asiakas- ja kohderyhmaymmarryksen lisaantyminen ja
mahdollisuus jakaa osaamista ja tukea alueen yritykselle.

Yritystaso - Asiakasymmarryksen avulla liiketoiminnan kehittaminen asiakaslahtoiseksi
ja kilpailukykyiseksi. Valtakunnallisen verkoston osaaminen hyédyntaminen ja

kumuloituminen.



SUOMEN MATKAILUN DIGITAALINEN EKOSYSTEEMI

Matkailija
e Inspiraatio

Vertaisarviot Media Some Kauppapaikat OTAt « Haku

I | | « Vertailu
s _ * Varaaminen
Palvelun tarjoajat NTO/DMO Vertailu  Hintahaku :
* Kokeminen

e Jakaminen

Integroidut rajapinnat Online-inventaari Avoin data  Online-varattavat tuotteet

I I « Laadukas kohde- ja
@ tarjoajat NTO/Destinaatiot palvelutieto
« Kansallinen yhteistyo




KIITOS!

Kaisa Kosonen

kaisa.kosonen@businessfinland.fi
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