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TIIVISTELMÄ
Matkailutilinpito kuvaa laajasti matkailun talous- ja työllisyysvaikutuksia. Tämä raportti sisältää vuo-
den 2019 tiedot sekä vuoden 2020 ennakkotiedot valtakunnallisesti ja maakunnittain. Keskeisia tietoja 
ovat matkailukysyntä, matkailun aikaansaama arvonlisä (bkt) ja työllisyys matkailutoimialoilla.

Vuoden 2020 maaliskuussa alkanut COVID-19 pandemia ja siitä aiheutuneet rajoitukset vaikuttivat 
voimakkaasti matkailuun. Ennen pandemiaa matkailun osuus bkt:sta pysytteli 2,7 prosentissa, mutta 
vuoden 2020 ennakkotietojen mukaan matkailun osuus väheni kokonaisen prosenttiyksikön 1,7 pro-
senttiin. 

Matkailun kokonaiskysyntä oli 9,7 miljardia euroa vuonna 2020, mikä oli 6,6 miljardia euroa (41 
%) vähemmän kuin vuonna 2019. Ulkomainen matkailukysyntä väheni 3,8 miljardia euroa (71 %) ja 
kotimainen matkailukysyntä 2,8 miljardia euroa (26 %). Kotimaisen matkailukysynnän osuus nousi 67 
prosentista 84 prosenttiin. Kotimainen matkailukysyntä koostui lähes kokonaan kotimaanmatkailusta, 
koska suomalaisten ulkomaanmatkailu ja siitä kotimaahan jäävä kysyntä pieneni murto-osaan aiem-
masta.

Pandemian vaikutukset näkyivät varsin eri suuruisina maakunnasta riippuen. Voimakkaimmin mat-
kailukysyntä supistui niissä maakunnissa, joissa ulkomaisen matkailukysynnän osuus oli merkittävä 
ennen pandemiaa. Uudenmaan matkailukysyntä supistui 55 prosenttia (4,5 mrd. euroa) vuonna 2020. 
Toisessa ääripäässä Etelä-Savon matkailukysyntä väheni vain 6 prosenttia ja Pohjois-Karjalan 9 pro-
senttia.

Vuoden 2020 ennakkotietojen mukaan työllisten määrä väheni 25 400 henkilöllä (16 %) ja matkailu-
toimialoilla työskenteli yhteensä 128 700 henkilöä. Työtunteja matkailutoimialoilla tehtiin 22 prosent-
tia (55 milj. tuntia) vähemmän kuin ennen pandemiaa.

Tarkemmat tietokantataulukot on julkaistu Visit Finlandin Rudolf-tilastopalvelussa. 
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1 JOHDANTO
Matkailutilinpito kuvaa matkailun talous- ja työllisyysvaikutuksia valtakunnallisella tasolla. Alu-
eellinen matkailutilinpito laajentaa tiedot maakunnan tarkkuustasolle. Valtakunnalliset tiedot on 
aiemmin julkaistu vuosilta 2011-2019 ja alueelliset tiedot vuosilta 2013-2015 ja 2017-2019. Tämä 
raportti sisältää vuoden 2019 tiedot sekä vuoden 2020 ennakkotiedot valtakunnallisesti ja maakun-
nittain. Keskeisiä tietoja ovat matkailukysyntä, matkailun aikaansaama arvonlisä (bkt) ja työllisyys 
matkailutoimialoilla.

Matkailutilinpito, tai matkailun satelliittitilinpito (Tourism Satellite Accounts, TSA), on tilastojärjes-
telmä, jossa matkailun talous- ja työllisyysvaikutuksia kuvataan monipuolisesti ja kattavasti. Se on 
kehitetty laajassa kansainvälisessä yhteistyössä mm. YK:n, Maailman matkailujärjestön (UNWTO), 
OECD:n ja EU:n toimesta. Valtaosa EU:n jäsenvaltioista tuottaa matkailutilinpitoa, vaikka se ei sisälly-
kään EU:n matkailutilastoasetuksen ((EU) N:o 692/2011) mukaisesti tuotettaviin matkailutilastoihin. 
Suomessa on tuotettu valtakunnallista matkailutilinpitoa nykyisessä muodossaan vuosilta 2011–2019.

Matkailutilinpidon laajentamisesta aluetasolle antaa yleisiä suuntaviivoja mm. UNWTO1. Alueellisen 
matkailutilinpidon laskenta on toteutettu ns. alueellistamismenetelmällä (regionalization). Käytän-
nössä se tarkoittaa sitä, että koko Suomen kattavan valtakunnallisen matkailutilinpidon tiedot jaetaan 
useiden eri lähdeaineistojen avulla maakuntatasolle. Näin saadaan maakuntien välillä vertailukelpois-
ta ja valtakunnalliselle tasolle summautuvaa tilastotietoa. 

1  UNWTO, Regional Tourism Satellite Account, 2013
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2 YHTEENVETO VUOSIEN 2019 JA 2020 
TULOKSISTA
Vuoden 2020 maaliskuussa alkanut COVID-19 pandemia ja siitä aiheutuneet rajoitukset vaikuttivat 
voimakkaasti matkailuun. Ennen pandemiaa matkailun osuus bkt:sta pysytteli 2,7 prosentissa, mutta 
vuoden 2020 ennakkotietojen mukaan matkailun osuus bkt:sta väheni kokonaisen prosenttiyksikön 
1,7 prosenttiin. 

Pandemia vaikutti matkailukysyntään kahden pääasiallisen ilmiön kautta. Rajat ylittävä matkailu 
väheni minimiin maaliskuun 2020 jälkeen, mikä romahdutti sekä ulkomaisen matkailukysynnän 
että suomalaisten ulkomaanmatkoista kotimaahan jäävään matkailukysynnän. Toiseksi, kotimaan-
matkailun rakenne muuttui vähemmän kaupunkikeskeiseksi kotimaan työmatkailun vähentyessä ja 
vapaa-ajanmatkailun suuntautuessa poispäin pääkaupunkiseudulta ja muista suurista kaupungeista. 
Näiden tekijöiden vuoksi matkailun alueellinen rakenne muuttui merkittävästi ja pandemian vaiku-
tukset näkyivät hyvin eri suuruisina maakunnasta riippuen.

Matkailun osuus bkt:sta väheni voimakkaimmin niissä maakunnissa, joissa ulkomaisen matkailuky-
synnän osuus oli merkittävä ennen pandemiaa. Uudellamaalla matkailun osuus bkt:sta väheni 3,0 
prosentista 1,5 prosenttiin vuonna 2020. Myös Ahvenanmaalla matkailun bkt-osuus puolittui noin 10 
prosenttiin laivaliikenteen vähenemisestä johtuen. Lapissa matkailun bkt-osuus pieneni 7,7 prosentis-
ta 5,0 prosenttiin ja Etelä-Karjalassa 3,2 prosentista 2,2 prosenttiin. 

Toisen ääripään muodostivat kotimaanmatkailuun jo ennen pandemiaa painottuneet maakunnat. 
Etelä-Savo oli ainoa maakunta, jossa matkailun osuus bkt:sta jopa hieman kasvoi 3,9 prosentista 4,1 
prosenttiin. Myös Keski-Suomessa matkailun osuus bkt:sta säilyi lähes ennallaan 2,1 prosentissa. 
Muissa maakunnissa matkailun bkt-osuus väheni. Matkailun osuuteen bkt:sta vaikuttaa matkailun 
lisäksi myös muun elinkeinotoiminnan kehitys kussakin maakunnassa.

Matkailun kokonaiskysyntä oli vuoden 2020 ennakkotietojen mukaan 9,7 miljardia euroa, mikä oli 6,6 
miljardia euroa (41 %) vähemmän kuin vuonna 2019. Ulkomainen matkailukysyntä väheni 3,8 mil-
jardia euroa (71 %) ja kotimainen matkailukysyntä 2,8 miljardia euroa (26 %). Vuonna 2020 matkai-
lukysynnästä 84 prosenttia oli kotimaista kun vielä vuonna 2019 kotimaisen kysynnän osuus oli 67 
prosenttia.

Matkailukysyntä kohdistuu siihen maakuntaan, jossa tuotteen tai palvelun tuottanut toimipaikka 
sijaitsee. Uudenmaan osuus matkailukysynnästä laski 51 prosentista 39 prosenttiin. Lapin, Varsi-
nais-Suomen, Pirkanmaan ja Pohjois-Pohjanmaan yhteenlaskettu osuus vastaavasti kasvoi 22 prosen-
tista 27 prosenttiin. Muiden maakuntien yhteenlaskettu osuus kasvoi 27 prosentista 35 prosenttiin.

Pandemia vaikutti vähentävästi myös matkailutoimialojen työllisyyteen. Vuonna 2019 matkailutoi-
mialoilla työskenteli koko maassa yhteensä 154 100 henkilöä. Vuoden 2020 ennakkotietojen mukaan 
työllisiä oli 128 700 henkilöä eli 16 prosenttia vähemmän. Tehtyjen työtuntien määrä väheni suhteel-
lisesti enemmän kuin työllisten. Työtunteja tehtiin matkailutoimialoilla yhteensä noin 200 miljoonaa 
vuonna 2020 eli 22 prosenttia vähemmän kuin ennen pandemiaa. Matkailutoimialojen työllisistä 39 
prosenttia työskenteli Uudellamaalla ja 28 prosenttia Pirkanmaalla, Varsinais-Suomessa, Pohjois-Poh-
janmaalla ja Lapissa. Muissa maakunnissa työskenteli 34 prosenttia työllisistä. 

Ennen pandemiaa matkailutoimialoilla työskenteli 5,8 prosenttia kaikista työllisistä mutta vuonna 
2020 matkailutyöllisten osuus oli 4,9 prosenttia. Tätä korkeammat matkailutyöllisten osuudet olivat 
Ahvenanmaalla (20,2 %) laivaliikenteestä johtuen, Lapissa (7,3 %), Uudellamaalla (5,4 %), Pirkan-
maalla (5,2 %) ja Etelä-Karjalassa (5,0 %).
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TAULUKKO 1. ALUEELLISEN MATKAILUTILINPIDON AVAINLUVUT 2018–2020 
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KUVIO 1. MATKAILUN KOKONAISKYSYNTÄ MAAKUNNITTAIN VUOSINA 
2020 (9,7 MRD. EUROA), 2019 (16,3 MRD. EUROA) JA 2018 (15,7 MRD. 
EUROA), POIS LUKIEN UUSIMAA
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Matkailun kokonaiskysyntä väheni pandemian vaikutuksesta koko maassa 41 prosenttia (6,6 mrd. 
euroa) vuonna 2020. Tätä enemmän kysyntä väheni Ahvenanmaalla (61 %), Uudellamaalla (55 %) ja 
Etelä-Karjalassa (42 %). Vähäisimmät vaikutukset pandemialla oli Etelä-Savon ja Pohjois-Karjalan 
matkailukysyntään. Etelä-Savossa matkailukysyntä väheni 6 prosenttia ja Pohjois-Karjalassa 9 pro-
senttia. Muihin maakuntiin kohdistuva matkailukysyntä väheni 11-35 prosenttia.
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KUVIO 3. ULKOMAISEN KYSYNNÄN OSUUS MAAKUNNITTAIN VUOSINA 
2018–2020
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Ulkomaisen kysynnän osuus oli vuonna 2020 korkein Lapissa (37 %) ja Etelä-Karjalassa (33 %). Uu-
dellamaalla ulkomaisen kysynnän osuus laski 40 prosentista 22 prosenttiin.
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3.2 MATKAILUN TALOUDELLISET VAIKUTUKSET
Matkailun merkitystä maakunnan taloudelle kuvaa se, kuinka suuri osa maakunnan tuotoksesta ja 
arvonlisästä aiheutuu matkailukysynnästä. Edellä on esitetty matkailukysyntä maakunnittain ja talou-
dellisten vaikutusten laskemiseksi se yhdistetään pääosin aluetilinpidosta saataviin tietoihin matkailu- 
ja muiden toimialojen tuotoksesta, välituotekäytöstä ja arvonlisästä.

3.2.1 MATKAILUN BKT-OSUUDET MAAKUNNITTAIN
Bruttokansantuotteella (bkt) tarkoitetaan sitä arvonlisää, joka syntyy tuotoksen ja välituotekäytön ero-
tuksena. Matkailun osuus kunkin maakunnan bkt:sta lasketaan jakamalla matkailukysynnän aikaan-
saama arvonlisä maakunnan bkt:lla. Arvonlisän näkökulmasta kaikki matkailukysyntä ei ole samanar-
voista, koska tietyillä toimialoilla arvonlisän osuus on suurempi. Myös samalla toimialalla arvonlisän 
osuus vaihtelee jonkin verran maakunnasta toiseen. Matkailukysynnän aikaansaaman arvonlisän 
laskennassa huomioidaankin matkailukysynnän jakauma tuote- ja maakuntakohtaisesti.
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Matkailun osuus bkt:sta pieneni pandemian vuoksi koko maassa 2,7 prosentista 1,7 prosenttiin vuonna 
2020. Eniten matkailun bkt-osuus pieneni niissä maakunnissa, joissa ulkomaisen matkailukysynnän 
osuus oli merkittävä ennen pandemiaa. Uudellamaalla matkailun osuus bkt:sta väheni 3,0 prosentista 
1,5 prosenttiin vuonna 2020. Myös Ahvenanmaalla matkailun bkt-osuus puolittui noin 10 prosenttiin 
laivaliikenteen vähenemisestä johtuen. Lapissa matkailun bkt-osuus pieneni 7,7 prosentista 5,0 pro-
senttiin ja Etelä-Karjalassa 3,2 prosentista 2,2 prosenttiin. 

Etelä-Savo oli ainoa maakunta, jossa matkailun osuus bkt:sta jopa hieman nousi. Myös Keski-Suomes-
sa matkailun osuus bkt:sta säilyi lähes ennallaan 2,1 prosentissa. Matkailun osuuteen bkt:sta vaikuttaa 
matkailun lisäksi myös muun elinkeinotoiminnan kehitys kussakin maakunnassa.

KUVIO 6. MATKAILUN OSUUS BKT:STA MAAKUNNITTAIN VUOSINA 2018–
2020
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3.3 MATKAILUTOIMIALOJEN TYÖLLISYYS
Matkailutoimialojen työllistämisvaikutusta mitataan työllisten lukumäärällä, tehdyillä työtunneilla, 
täysiaikaiseksi muutetuilla työpaikoilla sekä matkailun aikaansaamalla laskennallisella työllisyydellä. 
Matkailun työllistävää vaikutusta kuvaava indikaattori on myös matkailutoimialoilla työskentelevien 
henkilöiden osuus maakunnan kaikista työllisistä. Matkailutoimialat on kuvattu liitteessä 3.

Vuokratyövoima ei sisälly matkailulle tyypillisten toimialojen lukuihin vaan se luetaan liike-elämän 
palvelujen työllisyyteen. Hotelli- ja ravintola-alalla tehtiin esitettyjen tulosten lisäksi vuokratyö-
tä arviolta 19 miljoonaa työtuntia vuonna 2019 mikä vastaa noin 10 000 täysiaikaiseksi muutettua 
työpaikkaa. Arvio perustuu Tilastokeskuksen palvelualojen hyödyketilaston hotelli- ja ravintola-alan 
vuokrauspalvelujen liikevaihtoon sekä Henkilöstöpalveluyritysten liiton (HPL) arvioihin vuokratyön 
hinnoista. Arviota ei ole mahdollista jakaa maakuntatasolle eikä palvelualojen hyödyketilastoa ole 
saatavilla vuodelta 2020.

Myöskään kaupan alan työpaikat eivät ole mukana työllisyyslaskelmissa. Tämän vuoksi matkailun 
työllistävä vaikutus on jonkin verran tuloksissa esitettyjä tietoja suurempi.

3.3.1 TYÖLLISTEN MÄÄRÄ
Työllisillä tarkoitetaan matkailutoimialoilla työskentelevien henkilöiden lukumäärää.
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KUVIO 8. TYÖLLISTEN LUKUMÄÄRÄ MATKAILUTOIMIALOILLA 
MAAKUNNITTAIN VUOSINA 2018–2020
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Matkailutoimialoilla työskentelevien henkilöiden määrä väheni vuoden 2020 ennakkotietojen mukaan 
25 400 henkilöllä (16 %). Vuonna 2020 matkailutoimialoilla työskenteli kaikkiaan 128 700 henkilöä. 
Uudellamaalla työskenteli 39 prosenttia työllisistä, Pirkanmaalla yhdeksän prosenttia, Varsinais-Suo-
messa kahdeksan prosenttia sekä Pohjois-Pohjanmaalla ja Lapissa molemmissa viisi prosenttia. Muis-
sa maakunnissa työskenteli kolmannes matkailutoimialojen työllisistä.
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KUVIO 9. TYÖLLISTEN LUKUMÄÄRÄ MATKAILUTOIMIALOILLA 
TOIMIALOITTAIN VUOSINA 2018–2020
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Toimialoittain tarkasteltuna vuonna 2020 noin puolet (51 %) työllisistä työskenteli ravitsemistoimin-
nassa, neljäsosa (26 %) henkilöliikenteessä, 12 prosenttia kulttuuri-, urheilu- ja virkistyspalveluissa, 10 
prosenttia majoitustoiminnassa ja kaksi prosentitta matkatoimistoissa ja vastaavissa palveluissa.

Määrällisesti suurin vähennys tapahtui ravitsemistoiminnassa, jossa työllisiä oli 12 200 (16 %) vähem-
män kuin vuonna 2019. Suhteellisesti eniten työllisten määrä väheni majoituspalveluissa, jossa määrä 
väheni 4 000 työllisellä (25 %).
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TAULUKKO 2. TOIMIPAIKKOJEN LUKUMÄÄRÄ TOIMIALOITTAIN VUONNA 
2020 
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Vuonna 2020 matkailutoimialojen toimipaikoista 39 prosenttia oli ravitsemispalveluissa ja 26 pro-
senttia henkilöliikennepalveluissa. Urheilu- ja virkistyspalveluissa oli 12 prosenttia ja kulttuuripalve-
luissa 12 prosenttia toimipaikoista. Majoituspalveluissa oli seitsemän prosenttia toimipaikoista, mutta 
Lapissa niiden osuus oli 21 prosenttia. Matkatoimisto-, matkanjärjestäjä- ja ohjelmapalvelujen osuus 
toimipaikoista oli neljä prosenttia, mutta Lapissa 17 prosenttia.
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4	 MAAKUNTAKATSAUKSET
Tässä luvussa luodaan katsaus matkailutilinpidon avainlukujen kehitykseen matkailun kannalta mer-
kittävimmissä maakunnissa vuosina 2018–2020. Maakunnat on esitetty suuruusjärjestyksessä vuoden 
2020 matkailukysynnän ennakkotietojen mukaisesti. Taulukoissa on kunkin avainluvun osalta esitetty 
vuosimuutos vuosien 2019–2020 välillä.
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LIITE 3. MATKAILUTOIMIALAT3

1.a. 	 Hotelli- ja muut majoituspalvelut
	 551 Hotellit ja vastaavat majoitusliikkeet			
	 552 Lomakylät, retkeilymajat yms. majoitus			 
	 553 Leirintäalueet, asuntovaunu- ja matkailuvaunualueet			 
1.b. 	 Vapaa-ajan asuntopalvelut (vapaa-ajan asunnot omaan käyttöön, vapaa-ajan 	
	 asuntojen vuokraus, lomaosakkeet jne.)
	 681 Omien kiinteistöjen kauppa, osa *
	 682 Omien tai leasing-kiinteistöjen vuokraus ja hallinta, osa *
	 683 Kiinteistöalan toiminta palkkio- tai sopimusperusteisesti, osa *
	 * Näistä loma-asuntojen ja lomaosakkeiden osuus
2. 	 Ravitsemistoiminta		
	 5610 Ravintolat ja vastaava ravitsemistoiminta
	 5629 Henkilöstö- ja laitosruokailu	
	 5630 Baarit ja kahvilat	
	 (eli koko toimiala 56, pl. 5621 Pitopalvelu)
3. 	 Rautateiden henkilöliikenne	
	 4910 Rautateiden henkilöliikenne, kaukoliikenne			 
4.	 Linja-autojen henkilöliikenne ja taksiliikenne
	 4932 Taksiliikenne		
	 4939 Muualla luokittelematon maaliikenteen henkilöliikenne
5.	 Vesiliikenteen henkilökuljetus	
	 5010 Meri- ja rannikkovesiliikenteen henkilökuljetus
	 5030 Sisävesiliikenteen henkilökuljetus
6. 	 Lentoliikenteen henkilökuljetus
	 5110 Matkustajalentoliikenne	
7. 	 Kulkuneuvojen vuokraus	
	 7711 Autojen ja kevyiden moottoriajoneuvojen vuokraus ja leasing
8. 	 Matkatoimisto- ja matkanjärjestäjäpalvelut
	 7911 Matkatoimistojen toiminta	
	 7912 Matkanjärjestäjien toiminta	
	 7990 Varauspalvelut, matkaoppaiden palvelut ym.
9. 	 Kulttuuripalvelut		
	 900 Kulttuuri- ja viihdetoiminta	
	 9102 Museoiden toiminta	
	 9103 Historiallisten nähtävyyksien, rakennusten ja vastaavien kohteiden toiminta
	 9104 Kasvitieteellisten puutarhojen, eläintarhojen ja luonnonpuistojen toiminta
	 (eli toimialat 90 ja 91, pois lukien 9101 Kirjastojen ja arkistojen toiminta)
10. 	 Urheilu- ja virkistyspalvelut	
	 7721 Vapaa-ajan ja urheiluvälineiden vuokraus ja leasing
	 92 Rahapeli- ja vedonlyöntipalvelut
	 9311 Urheilulaitosten toiminta
	 9319 Muu urheilutoiminta
	 9321 Huvi- ja teemapuistojen toiminta
	 9329 Muu huvi- ja virkistystoiminta
	 (eli toimialat 93 pois lukien 9312 Urheiluseurojen toiminta, 9313 Kuntokeskukset)
	

3  International recommendations for tourism statistics 2008
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A.2 Liitännäiset tuotteet
Välityspalkkiot (polttoaineiden kauppa)

•	 463000 Polttoaineiden tukkukaupan palvelut
•	 473000 Polttoaineiden vähittäiskaupan palvelut

Palvelut (henkilölähiliikenne)
•	 491000 Rautateiden henkilöliikennepalvelut, lähiliikenteen osuus
•	 493110 Raitiotie- ja metroliikenne
•	 493120 Linja-autoliikenne, lähiliikenteen osuus
•	 493900 Muut maaliikenteen henkilöliikennepalvelut, lähiliikenteen osuus

A.3 Ei-ominaiset tuotteet
Välityspalkkiot (tukku- ja vähittäiskauppa)

•	 462000 Tukkukaupan palvelut
•	 471000 Vähittäiskaupan palvelut

Muut tuotteet

B. Ei-kulutustuotteet
B.1 Arvoesineet

•	 Arvoesineet sisältyvät matkailukulutukseen (tourism expenditure) IRTS 2008:n 
mukaan.

B.2 Muut ei-kulutustuotteet
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