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@ Visit Finland

VISIT FINLANDIN KOHDE-
MARKKINAT JA MUUT
SUOMEN MATKAILULLE

MERKITTAVAT MARKKINAT

Yoépymiset ja matkailutulot
Suomessa 2018

YOPYMISET 2018
KESAKAUSI

YOPYMISET 2018
TALVIKAUSI

PAAMARKKINAT

VAKAAN KASVUN
MARKKINAT

NOPEASTI
KASVAVAT & UUDET
MARKKINAT

Ulkomaisia yépymisia 6,8 miljoonaa.
Matkailuvienti 4,6 mrd € (ennakko 2017).
Kotimaisia ydpymisia 15,4 miljoonaa.

Kotimaiset matkailutulot 10,4 mrd. € (ennakko v. 2017).

Lahteet: Tilastokeskus - Visit Finland, tilastopalvelu Rudolf



VISIT FINLAND — TOIMENPITEET JA

SAAVUTUKSET 2018

10 business events -messutapahtumaa;

Yli 1000 vierailijaa

42 B2B-myyntitapahtumaa;

Y|I 600 partneria

Globaali markkinointi ja
myynninedistaminen:
Suomen
matkailutuotteiden
saaminen ulkomaisiin
myyntikanaviin.

62 tutustumismatkaa; 510

ulkomaista matkanjarjestajaa,

incoming-agenttia ja kongressi- ja
yritystapahtumajarjestajaa

Matkailuyritysten ja
alueiden tarjooman
kehittaminen ja
kansainvalistaminen.

450 kansainvalisen median

edustajaa ja sosiaalisen median
vaikuttajaa matkalla Suomessa

ll 364 julkaistua juttua

4,4 mllj kavijaa VisitFinland.com

1 mllj seuraajaa somessa

Kaupallinen maakuvaviestinta: Suomen
tunnettuuden kasvattaminen. Suomen
markkinoiminen matkailumaana ja
kongressikohteena.




Myynninedistamisen tiimi

Tarja Koivisto
USA, Espanja,
Intia, UAE

Heli Saari
Saksa, Itavalta,
Sveitsi, Benelux,

Italia

Teemu Ahola
Kiina, Japani,
Etela-Korea

Paivi Hobbs
Iso-Britannia,
Ranska

Ines Antti-Poika
Business Events

Helsingissa

Leena Yli-Piipari
Paivin sijainen Venadja, IVY-maat, Ita-
31 8.19 saakka Eurooppa

Tiivista yhteistyota

Fam-, markkinointi- ja Business
Intelligence —tiimien kanssa




Visit Finlandin edustus kohdemarkkinoilla

Caroline Stanton Jyrki Oksanen David Campano
Iso-Britannia, Saksa, Itavalta, Sveitsi  Espanja
Irlanti

Sanna Tuononen Barbara Demartin
Ranska Italia

Heli Mende Sara Kaur Sodhi Nour Aridi
Pohjois-Amerikka Intia UAE

Renata Akzhigitova
Venaja, Moskova

Shakhnovich
Venaja (Pietari), IVY-
maat, Ita-Eurooppa



Visit Finlandin edustus kohdemarkkinoilla

David Wu Aster Lai Lisa Li
Kiina, Shanghai Kiina, Hong Kong Kiina, Shanghai

Koichi Numata Shigeyoshi Noto Jani Toivanen
Japani Japani Eteld-Korea



German overnights in Finland
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Germany

Year 2018

2" in country rankings
with a 9% share of foreign overnights

Average change 2000-2018: +1%
Change 2018 compared to 2000: +28%

Share of overnights by regions 2018

36% 19% 18% 27%

Sources: Visit Finland Statistics Service Rudolf, Statistics Finland
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Saksa

* Uutena trendina lyhyet lomat, joita tehdaan useampi vuodessa

* Suomi kiinnostaa luontokohteena — Slow-teema

e Suomen tunnettuus ei viela esim. muiden pohjoismaiden tasolla

* Erikoisilla majoituskohteilla on kysyntaa

» Saksalaiset ovat vaativia matkailijoita — hinta-laatusuhde haasteellinen

e Tavoitteena loytaa uusia tuotteita myyntikanaviin



British overnights in Finland
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Year 2018

3 in country rankings
with a 9% share of foreign overnights

Average change 2000-2018: +4%
Change 2018 compared to 2000: +62%

Share of overnights by regions 2018

33% 7% 6% 54%

Sources: Visit Finland Statistics Service Rudolf, Statistics Finland
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|so-Britannia

* Talvimatkailu joulun aikaan edelleen vahvaa, mutta nyt Suomi
l6ydetty myos muutenkin talviaktiviteettikohteena

* Kesamatkailun kasvattaminen vaatii lisaponnisteluja — toivotaan
enemman ja opastettuja monipuolisempia kesatuotteita

* Useita erilaisia kohderyhmia, joita Suomi kiinnostaa: luontomatkailu,
kaupunkilomat, perhelomat, yksin matkustavat, kulttuurimatkailu,

hyvinvointimatkailu

TN



Chinese overnights in Finland
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Year 2018

5thin country rankings
with a 6% share of foreign overnights

Average change 2000-2018: +15%
Change 2018 compared to 2000: +832%

Share of overnights by regions 2018

S57% 7% 11% 25%

Sources: Visit Finland Statistics Service Rudolf, Statistics Finland
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Kiina
* Vaikka volyymi on edelleen ryhmamatkoissa, ndkyvissa on muutosta

pienryhma- ja yksilomatkoihin

e Kasvu syntyy tulevaisuudessa nuoren sukupolven matkustamisesta
- > entista varakkaampaa, paremmin koulutettua ja tiedostavampaa

e Koulutusmatkailu kasvussa
e Sosiaalinen media tarkea markkinointikanava

 Kiinan ja USAn valinen kauppasota lisaa epavarmuutta



Japanese overnights in Finland @

Japan
250 000 0
11% Year 2018
5% -10 % 10th in country rankings
16 % 6% with a 3% share of foreign overnights
200 000 -7 %
21% Average change 2000-2018: +3%
. 5% -1% Change 2018 compared to 2000: +51%
150000 10% 1% 7% 7%
6% 4o 2% 13% 2%
Share of overnights by regions 2018
100 000
50 000
OQ'\,'\a”)b‘ 0 @ O O D DV D& & v L A W 1% > > 19%
" O " 7 O ' O L & O & & & S D
'\9'9@'\9'9@'\9'9@'\9'9@'\9'\9@'\9'\9@'\9

w Sources: Visit Finland Statistics Service Rudolf, Statistics Finland



Japan

Japani

e Suomi vahvin pohjoismaa Japanissa, kilpailu kovaa muiden Euroopan maiden
kanssa, lisaksi matkailu lahialueille on kasvussa

* Seka kesa- etta talvisesonki

* Japanilaiset ovat vaativa kohderyhma — halutaan laatutuotteita, joilla on tarina
* Nuori sukupolvi arvostaa luonnonlaheisyytta

e Suomen ja Japanin diplomatiasuhteiden 100-vuotisjuhlavuosi 2019

* Sauna-kampanja



Muiden kohdemarkkinoiden yopymisten
kehitys 2017-18

Etela-Korea
+16%

Espanja
+8%

Ranska
+7%




Mita vuonna 20207

" L3hivuosina uutta kasvua tavoitellaan etenkin
e ymparivuotisen matkailutarjooman markkinoinnista
 digitaalisuuden vahvistamisesta matkailun liiketoimintamalleissa
* panostuksista kestavaan ja vastuulliseen matkailuun.

» Markkinoinnissa

e Pyritaan vaikuttavuuteen keskittamalla markkinointitoimenpiteita esim.
globaaleihin kampanjoihin, joita mahdollisuus lokalisoida.

* PR-ja mediatoimenpiteet edelleen tarkeita.



Mita vuonna 20207

» Partneruudet tarkeassa roolissa

" Myyntitapahtumat
» Myyntitapahtumista tiedotetaan VF:n uutiskirjeissa ja nettisivulla

" Ostajamatkat ja yhteiskampanjat

= \/uoden 2020 suunnitelmat

 Maaryhmien suunnitelmat tasmentyvat toimenpidetasolle syksylla, kun Visit
Finlandin rahoituspohja vahvistuu hallituksen budjettiriihessa.
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